Bozen, 15.12.2022

PRESSEKONFERENZ
PROJEKTPRASENTATION “SWAP”

SWAP ist ein generationstbergreifendes Austauschprojekt zwischen Studenten und Senioren mit
dem Ziel, der Generation 60+ das Internet nahe zu bringen und vorallem die wichtigsten Grundlagen
alltaglicher online-Diensten zu vermitteln.

SWAP will Senioren erméglichen, sich schnell und einfach in der Onlinewelt zu Recht zu finden und

die technologischen Fahigkeiten der Kursbesucher verbessern.

Ziel ist es, den "digital divide — die digitale Kluft" (ungleicher Zugang verschiedener
Bevolkerungsgruppen zu Informations- und Kommunikations-Technologien) zu Gberwinden, die viele
Senioren vom Zugang zu wichtigen Burgerdiensten ausschliet. Durch den Besuch dieser
Workshops sollen altere Menschen lhre Internet-Kompetenz starken und mit Handy und PC
autonomer werden - junge Bozner Studenten werden auf einfacher Weise den Zugriff und die
Funktionen rund um Online Dienste wie SPID, Sanitats- und My Civis Portal erklaren und dem

Besucher zur Seite stehen.

Einige der aufgefuhrten Dienste sind vor allem fir diese Altersgruppe unverzichtbar, aber nicht jeder
hat die digitalen Fahigkeiten, sie zu nutzen. In dieser Hinsicht leistet das Projekt mit seinen
vielfaltigen Informationsangeboten einen wichtigen Beitrag zu einer hdéheren Lebensqualitat fir
Blrgerinnen und Birger Uber 60.

Einsatzfreudige Maturanten und Unistudenten werden in den nachsten Wochen zum Tutor
ausgebildet und werden eigenstandig flir die Planung und Durchfihrung der Workshops

verantwortlich sein.

Das Projekt wird dank der Zusammenarbeit zwischen Gemeinde Bozen, Freie Universitat Bozen,
BITZ unibz fablab, Arci Ragazzi und Vision Tink Tank realisiert und von Anci (Associazione Nazionale

Comuni Italiani) mit dem "Fonds fur Jugendpolitik 2020 - 2021" unterstutzt.
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